
VOORWOORD

MEDEDELING VOOR DE GEBRUIKER

Deze gebruikershandleiding is geschikt voor alle SOPHO Dterm-modellen (digitaal en 
IP) aangesloten op een IPK-systeem.

SOPHO Dterm beschikt over een groot aantal functies waarvan u meteen gebruik 
kunt maken. Andere functies kunnen door de beheerder van het telefoniesysteem aan 
het toestel worden toegekend. Er zijn ook functies die voorgeprogrammeerd moeten 
worden. Vraag aan de beheerder van het telefoniesysteem tot welke functies u 
toegang hebt. In deze handleiding wordt ervan uitgegaan dat alle functies op het 
toestel beschikbaar zijn.

Philips Business Communications verklaart dat het product SOPHO Dterm voldoet 
aan de relevante vereisten van richtlijn 1999/5/EC. Een kopie van de desbetreffende 
Conformiteitsverklaring kan worden aangevraagd via het bedrijf dat de 
telefooncentrale heeft geleverd.

VEILIGHEIDSVOORSCHRIFTEN

• Lees deze gebruiksaanwijzing zorgvuldig door en bewaar de handleiding in de 
nabijheid van het telefoontoestel.

• Maak het telefoontoestel niet open.
• Plaats het telefoontoestel niet in direct zonlicht of in de nabijheid van andere 

warmtebronnen.
• Plaats of gebruik het telefoontoestel niet in ruimten met explosiegevaar.
• Zorg dat het telefoontoestel niet wordt blootgesteld aan vocht, overmatige 

stofvorming of agressieve vloeistoffen en dampen.
• Plaats het telefoontoestel niet in de nabijheid van elektromagnetische velden 

(elektromotoren, huishoudelijke apparaten), omdat dit nadelige gevolgen kan 
hebben voor de geluidskwaliteit.

• Plaats het telefoontoestel niet in de nabijheid van radio's, tv's of videoapparatuur.
• Sluit de telefoonkabel alleen aan op de aangegeven aansluiting.
• Vervang of repareer de stekker aan de kabel niet.
• Gebruik het telefoontoestel nooit in de nabijheid van water.
• Reinig het telefoontoestel alleen met een zachte, licht bevochtigde doek of een 

antistatische doek.
• Gebruik geen schoonmaakmiddelen of chemische middelen voor het reinigen van 

het toestel.
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• Gebruik het telefoontoestel alleen bij een temperatuur tussen + 5 oC en ongeveer 
+ 35 oC.



1. INLEIDING

1.1. Algemene informatie

Let op het volgende wanneer u deze gebruikershandleiding doorneemt:

- Toetsen van het bedieningspaneel van de telefonist(e) kunnen worden ingesteld 
als Toestel direct kiezen/Toestel bezet (DSS/BLF), Binnenkomend gesprek of 
extra bedrijfslijnen (Extra bedieningspaneel voor de buitenlijn van het bedrijf 
(CO)).

- Zie de Gebruikershandleiding voor digitaal toestel of IP-toestel voor extra 
informatie over het telefoongebruik.

-  Alle gebruiksaanwijzingen gaan van de volgende instellingen uit: Hoofdlijn 
opnemen is ingeschakeld voor de interne kiestoon, Voorkeur binnenkomend 
gesprek is ingeschakeld voor alle telefoontoestellen, een toets voor een lijn met 
een tweede binnenkomend toestel (SIE) is ingeschakeld voor alle digitale 
toestellen of IP-toestellen en slechts één groep gebruikers is toegewezen aan het 
systeem.

- Alle opgegeven toegangscodes zijn standaard; sommige kunnen afwijken door de 
configuratie van het systeem.

- Toegang tot vele functies is vastgelegd in de configuratie van het systeem. Niet 
alle functies kunnen beschikbaar zijn vanaf uw telefoon.

- Telefoontoestellen met displays geven nuttige gespreksinformatie zoals gekozen 
nummers, weergave van het laatst gekozen nummer en functieaanduidingen.
3



4

1.2. Telefoonlayout

Softtoetsen (1)

In het display worden de functies van de vier softtoetsen aangegeven. Softtoetsen 
ondersteunen:

• Systeem verkort kiezen - telefoonboeken doorbladeren
• Toestel verkort kiezen - telefoonboeken doorbladeren
• Digitale "voice mail"-toepassing

De toets  en de toets  worden niet gebruikt

"Flexibel lijn"-toetsen (2)

De twee bovenste rijen van acht toetsen bestaan uit de zogenoemde "flexibele lijn"-
toetsen. Deze toetsen worden geprogrammeerd door de beheerder van uw 
telefoonsysteem. Zijn "flexibele lijn"-toetsen geprogrammeerd als Functietoetsen, dan 
kunt u deze gebruiken als snelkiestoetsen.
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Opmerking:Een "flexibele lijn"-toets programmeren als functietoets is slechts een 
van de mogelijkheden van deze toets.

Snelkiestoetsen (3)

(alleen beschikbaar op Dterm-modellen met 32 programmeerbare toetsen)

De derde en vierde rij met acht toetsen bestaan uit de snelkiestoetsen, die u kunt 
gebruiken voor verkort kiezen of het aan- en uitschakelen van functies.

Vaste functietoetsen (4)

0 ~ 9,*,# De cijfers en soms tekens invoeren die moeten worden gekozen.

Wachtstand
Een gesprek in de wachtstand plaatsen.

Doorverbinden
Binnengekomen gesprekken doorschakelen naar een ander 
toestel.

Luidspreker
De ingebouwde luidspreker in- en uitschakelen, voor handen-vrij 
kiezen/monitoren. Het lampje van de toets brandt wanneer de 
functie actief is.

Beantwoorden
Als het lampje van deze toets brandt, drukt u op de toets om een 
wachtende oproep te beantwoorden.

Nummer herhalen
Nummerherhaling activeren. Druk op deze toets en de toets * om 
het laatste externe nummer te kiezen.

Driegesprek
Een driegesprek tot stand brengen. Het lampje van de toets 
brandt wanneer de functie actief is.

Opnieuw kiestoon vragen
Beëindig bestaande oproep en vraag opnieuw interne kiestoon.
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Functie
Instelfuncties van het telefoontoestel activeren en 
snelkiestoetsen/functietoetsen programmeren.

MIC
De microfoon in- of uitschakelen. Het lampje van de MIC-toets 
brandt als de microfoon is ingeschakeld.

Bericht
Directe toegang tot de voice mailbox.

Telefoonboek
Laat het telefoonboek zien met de externe oproepnummers; deze 
kunnen worden bekeken of snel worden teruggebeld.

- / +
Het contrast van het display, het volume van de luidspreker/
hoorn en het volume van het belsignaal aanpassen. 
- Contrast van display: als telefoon niet wordt gebruikt.
- Volume van luidspreker/hoorn: tijdens gesprek.
- Volume van belsignaal: tijdens overgaan

.

LED-aanduidingen

Functie Status lamp

LIJNTOETSEN VOOR BUITENLIJN VAN 
HET BEDRIJF (CO):
Binnenkomend gesprek Snel knipperend rood
Gesprek in wachtstand - Uw toestel Langzaam knipperend groen
Gesprek in wachtstand - Ander toestel Langzaam knipperend rood
Gesprek aan de gang - Uw toestel Constant groen
Gesprek aan de gang - Ander toestel Constant rood
Lijnherhaling in wachtstand Af en toe knipperend groen

GROTE LED:



1.3. Indeling extra bedieningspaneel

Het extra bedieningspaneel heeft 60 toetsen die zijn verdeeld in 10 rijen van 6 toetsen 
per rij. De toetsen 1 ~ 48 kunnen worden gebruikt als toets Toestel direct kiezen/
Toestel bezet (DSS/BLF) of toetsen Buitenlijn van het bedrijf (CO - buitenlijn kiezen). 
De toetsen 49 ~ 60 zijn specifieke functietoetsen voor de telefonist(e). Alle toetsen 
hebben twee statusindicators: een groen en een rood lampje.

Binnenkomend CO/PBX-, CIT- of ANA-
gesprek

Snel knipperend groen

Binnenkomend Intercom-, TIE-lijn of DID-
gesprek

Snel knipperend rood

Bericht van telefonist(e) Langzaam knipperend groen
"Voice mail"-bericht Langzaam knipperend rood

FUNCTIETOETS:
Niet storen (DND) ingeschakeld Af en toe knipperend rood
Gesprek doorschakelen Af en toe knipperend rood
Verzoek tot terugbellen inschakelen Langzaam knipperend rood

ICM-LED:
Binnenkomend gesprek Knipperend rood
Gesprek aan de gang Constant rood
Gesprek in de wachtstand Knipperend rood conferentie-LED

Lampjes Toestel direct kiezen/Toestel 
bezet (DSS/BLF)

Lampen extra 
bedieningspaneel

Telefoonstatus LED-aanduiding 
Toestel direct kiezen/
Toestel bezet (DSS/
BLF)

Status buitenlijn van 
het bedrijf

LED-aanduiding

Vrij Niet aan Vrij Niet aan
In gebruik Constant rood In gebruik (door 

telefonist(e))
Constant groen

Wachtstand Constant rood Ander gebruik Constant rood
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Alle gesprekken 
doorschakelen/Niet 
storen (CF - All Calls/
DND)

Knipperend rood Binnenkomend 
gesprek

Snel knipperend 
rood

Bericht van 
telefonist(e)

Constant groen Gesprek in 
wachtstand - Uw 
toestel

Langzaam 
knipperend groen

Gesprek in 
wachtstand - Ander 
toestel

Langzaam 
knipperend rood



2. EXTRA BEDIENINGSPANEEL TELEFONIST(E)

2.1. Gesprekken beantwoorden

1. Neem de hoorn op.
2. Praat met de persoon aan de lijn.

Opmerking:Wanneer de functie Vertraagd bellen is ingeschakeld, gaan 
binnenkomende gesprekken eerst over bij een primair toestel. Wordt het 
binnenkomend gesprek niet beantwoord binnen een voorafingestelde tijd, 
dan gaat het gesprek ook over bij het toegewezen tweede toestel.

2.2. Gesprekken doorschakelen

Terwijl u een gesprek voert:

1. Druk op een toets Toestel direct kiezen/Toestel bezet (DSS/BLF) voor het 
gewenste toestel (gesprek niet-exclusief in de wachtrij).

2. Spreek een boodschap in na de reeks tonen

OF

1. Wacht tot degene die u belt, de telefoon beantwoordt.
2. Druk op  R (opmerking 4).
3. Leg de hoorn neer.
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Opmerking:1. Drukt u direct op Doorschakelen na de toets Toestel direct kiezen 
(DSS) dan wordt het gesprek onbevestigd doorgeschakeld of 
opgeschakeld.

Opmerking:2. Is het gebelde toestel bezet of geeft het geen antwoord, druk dan op 
de knipperende lijntoets, gespreksweergavetoets of conferentietoets 
(interne gesprekken) om terug te keren naar de oorspronkelijke beller.

Opmerking:3. Als opgeschakelde gesprekken of onbevestigde, doorgeschakelde 
gesprekken niet worden beantwoord, dan komen deze terug bij de 
telefonist(e). Drukt u na het opnemen van zo'n gesprek op Functie > 86, 
dan wordt het gesprek doorgestuurd naar de privé voicemailbox van het 
gekozen toestel.

Opmerking:4. Is er een Doorschakeltoets ingeschakeld op het extra 
bedieningspaneel, dan kan ook deze toets worden gebruikt.

2.3. Interne gesprekken voeren

Om een gesprek binnen de organisatie te voeren:

1. Neem de hoorn op.
2. Druk op de toets Toestel direct kiezen/Toestel bezet (DSS/BLF) op het extra 

bedieningspaneel van de telefonist(e).
3. Spreek een boodschap in na de reeks tonen

OF wacht tot degene die u belt, de telefoon beantwoordt.

Opmerking:1. Kiest u 1 na het telefoonnummer wanneer u een digitaal toestel of een 
IP-toestel belt, dan verandert bellen in voice en voice in bellen.

Opmerking:2. Kies het telefoonnummer en vervolgens 7 om direct bij een privé 
voicemailbox uit te komen.

2.4. Gesprekken onder toetsen voor Binnenkomende gesprekken 
plaatsen

Opbellen via een toets voor Binnenkomende gesprekken:

1. Neem de hoorn op.
2. Druk op de toets Toestel direct kiezen/Toestel bezet (DSS/BLF) op het extra 

bedieningspaneel van de telefonist(e) die staat voor een toets Binnenkomend 
gesprek (CAR).



3. Wacht tot degene die u belt, de telefoon beantwoordt.

2.5. Externe gesprekken

Doe het volgende om een extern gesprek te beginnen:

1. Neem de hoorn op.
2. Kies de toegangscode voor de buitenlijn.

OF:
Druk op een vrije externe lijntoets op het bedieningspaneel van de telefonist(e).

3. Kies het telefoonnummer.
4. Praat met de persoon aan de lijn.
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3. WISSELEN TUSSEN DAG/NACHT

Opmerking:Is het systeem ingesteld op automatische overgang naar dag/nacht, dan 
gaat het systeem automatisch over op de nachtinstelling of verlaat deze 
instelling op voorafingestelde tijden.

In-/Uitschakelen met het 
bedieningspaneel

In-/Uitschakelen via toegangscode 

Met de telefoon vrij: Met de telefoon vrij:
1. Druk op de nachttoets. 1. Druk op .

2. Kies de code voor overgang naar nacht 
80.
3. Druk weer op .



4. DOORSCHAKELEN VAN BUITENLIJN NAAR 
BUITENLIJN

Terwijl u een extern gesprek voert:

1. Druk op R.
2. Kies de toegangscode voor de buitenlijn, bijvoorbeeld 0.
3. Kies het telefoonnummer en wacht op antwoord.
4. Druk op .
5. Druk op R.
6. Leg de hoorn neer.

Opmerking:Is een verbinding van buitenlijn naar buitenlijn gemaakt dan kunt u niet 
meer inbreken in zo'n verbinding.
13



14
5. AUTOMATISCH DOORSCHAKELEN VAN 
BUITENLIJN NAAR BUITENLIJN

Opmerking:Is deze instelling eenmaal ingeschakeld, dan worden gesprekken die 
binnenkomen op de gekozen CO/PBX-lijn(en) automatisch 
doorgeschakeld naar het ingestelde telefoonnummer.

Doorschakelinstelling instellen/
veranderen/verwijderen

In-/Uitschakelen

1. Druk op . 1. Druk op .
2. Kies de code voor automatische 
doorschakelen buitenlijn  63.

2. Kies de code voor automatische 
doorschakelen buitenlijn:

3. Kies het nummer van binnenkomende 
gesprek op de buitenlijn dat moet worden 
doorgeschakeld:

   - Inschakelen: 61.

   - Aparte buitenlijnen: 1 ~ 64.    - Uitschakelen:  62.
   - Alle buitenlijnen: 00. 3. Kies het binnenkomende 

buitenlijnnummer dat moet worden 
ingeschakeld/uitgeschakeld:

4. Kies #.    - Aparte buitenlijnen: 01 ~ 64.
5. Kies het nummer voor uitgaande 
gesprekken waarnaar gesprekken moeten 
worden doorgeschakeld.

   - Alle buitenlijnen: 00.

6. Druk op . 4. Druk weer op .



6. WACHTEND BERICHT OF TOESTEL NAAR BUITEN 
BLOKKEREN

Om een wachtend bericht of toestel naar buiten blokkeren in/uit te schakelen:

1. Druk op de toets Bericht/Toestel blokkeren.
2. Druk op de gewenste toets Toestel direct kiezen/Toestel bezet (DSS/BLF).

Opmerking:1. De mogelijkheid van Wachtend bericht of Toestel naar buiten 
blokkerenen kan worden toegewezen aan een extra bedieningspaneel 
voor een telefonist(e).

Opmerking:2. Een groen lichtje bij de bijbehorende toets Toestel direct kiezen/
Toestel bezet (DSS/BLF) geeft aan dat er een bericht of Toestel naar 
buiten blokkeren is ingeschakeld.
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7. TOESTEL NAAR BUITEN BLOKKEREN - 
WACHTWOORD TERUGZETTEN

Om Toestel naar buiten blokkeren uit te schakelen en het standaard wachtwoord in te 
schakelen per toestel:

1. Druk op . 
2. Kies de toegangscode om het wachtwoord van de telefonist(e) terug te zetten. 
3. Kies het toestelnummer dat moet worden uitgeschakeld.
4. Druk weer op .



8. PAGING

8.1. Paging via de functietoets Direct oproepen

1. Neem de hoorn op.
2. Druk op de functietoets Direct Paging 
3. Roep de gewenste persoon op.
4. Wacht op het signaal "Klaar voor gesprek" of leg de hoorn neer.

8.2. Paging via de toegangscode

1. Neem de hoorn op.
2. Kies de toegangscode voor paging:

3. Roep de gewenste persoon op.
4. Wacht op het signaal "Klaar voor gesprek" of leg de hoorn neer.

Intern Extern
Alle zones: 51. Alle int. en ext.: 59.
Zone A: 52. Alle zones: 55.
Zone B: 53. Zone A: 56.
Zone C: 54. Zone B: 57.

Zone C: 58.
17
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9. VERPLAATSEN INSCHAKELEN

In-/Uitschakelen via de toegangscode:

1. Druk op .
2. Kies de code voor inschakelen Toestel doorschakelen84.



10. DIRECTE INTERNE TOEGANGSYSTEEM (DISA)

10.1. Wachtwoorden Directe interne toegangsysteem (DISA) instellen

Opmerking:1. DISA-wachtwoorden kunnen het beste de maximum lengte van 10 
cijfers innemen; u kunt deze wachtwoorden ook het beste regelmatig 
wijzigen om onrechtmatig gebruik te voorkomen. Is een wachtwoord 
minder dan 10 cijfers, leg dan na het kiezen de hoorn op de haak om de 
code in te voeren in het systeem.

Opmerking:2. Zet u wachtwoorden terug van het Directe interne toegangsysteem 
(DISA) dan worden ze teruggezet op de standaard waarde: 0000000000 
(10 nullen).

10.2. Wachtwoorden van het Directe interne toegangsysteem (DISA) 
bevestigen

1. Neem de hoorn op.
2. Kies de toegangscode voor het bevestigen van het wachtwoord voor het Directe 

interne toegangsysteem (DISA).
3. Kies de ID-code van het Directe interne toegangsysteem (DISA) van het toestel 

dat moet worden bevestigd.
4. Bevestig het wachtwoord.
5. Leg de hoorn neer.

Wachtwoorden Directe interne 
toegangsysteem (DISA) instellen 

Wachtwoorden Directe interne 
toegangsysteem (DISA) terugzetten

1. Neem de hoorn op. 1. Neem de hoorn op.
2. Kies de toegangscode voor het instellen 
van het DISA-wachtwoord.

2. Kies de toegangscode voor het 
terugzetten van het wachtwoord Directe 
interne toegangsysteem (DISA).

3. Kies de ID-code voor het Directe interne 
toegangsysteem (DISA) van het toestel 
dat moet worden ingeschakeld.

3. Kies de ID-code voor het Directe interne 
toegangsysteem (DISA) van het toestel dat 
moet worden teruggezet.

4. Kies het nieuwe wachtwoord van het 
Directe interne toegangsysteem (DISA).

4. Leg de hoorn neer.

5. Leg de hoorn neer.
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10.3. Directe interne toegangsysteem (DISA) in-/uitschakelen

1. Druk op .
2. Kies de code voor automatisch telefoonbeantwoordingssysteem/Directe interne 

toegangsysteem (DISA):
- Inschakelen:  81.
- Uitschakelen:  82.

3. Kies het nummer van de buitenlijn dat moet worden ingeschakeld/uitgeschakeld 
van het Directe interne toegangsysteem (DISA):
- Aparte buitenlijnen: 01 ~ 64.
- Alle buitenlijnen: 00.

4. Druk weer op .



11. GEAUTOMATISEERDE TELEFONIST(E)

11.1. Berichten opnemen

1. Neem de hoorn op.
2. Kies de toegangscode voor de antwoordberichten (VRS).
3. Kies 1 (Kies: bericht opnemen).
4. Kies weer  1 (Bericht automatisch telefoonbeantwoordingssysteem).
5. Kies het berichtennummer van de automatische telefonist(e): 1 ~ 8.
6. Kies werking:

- Opname:  Dag =1 / Nacht = 2 / Weekeinde = 3.
7. Neem een bericht op via de hoorn.
8. Leg de hoorn neer.

11.2. Berichten controleren/verwijderen.

1. Neem de hoorn op.
2. Kies de toegangscode voor de antwoordberichten (VRS).
3. Kies werking:

- Bericht controleren:  2.
- Bericht verwijderen:  3.

4. Kies  1 (Bericht automatisch telefoonbeantwoordingssysteem).
5. Kies het berichtennummer van de automatische telefonist(e): 1 ~ 8.
6. Kies werking:

- Controleren/verwijderen:  Dag =1 / Nacht = 2 / Weekeinde = 3.
7. Het bericht controleren/verwijderen.
8. Leg de hoorn neer.

11.3. Automatische telefonist(e) in-/uitschakelen:

1. Druk op .
2. Kies de code voor automatisch telefoonbeantwoordingssysteem/Directe interne 

toegangsysteem (DISA):
- Inschakelen:  81.
- Uitschakelen:  82.

3. Kies het nummer van de buitenlijn dat moet worden ingeschakeld/uitgeschakeld 
voor de automatische telefonist(e):
- Aparte buitenlijnen: 01 ~ 64.
- Alle buitenlijnen: 00.

4. Druk weer op .
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12. VOICEPROMPTS OPNEMEN

Opnemen: Controleren/verwijderen:
1. Neem de hoorn op. 1. Neem de hoorn op.
2. Kies de toegangscode voor de 
antwoordberichten (VRS).

2. Kies de toegangscode voor de 
antwoordberichten (VRS).

3. Kies 1.(prompt opnemen). 3. Kies werking:
4. Kies 2.(stemprompt).    - Prompt controleren:  2.
5. Kies werking:    - Prompt verwijderen:  3.
   - Kiestoonprompt:  1. 4. Kies 2.(stemprompt).
   - Prompt van wachtende oproep:  2. 5. Kies werking:
6. Neem de prompt op via de hoorn.    - Kiestoonprompt:  1.
7. Leg de hoorn neer.    - Prompt van wachtende oproep:  2.

6. De prompt controleren/verwijderen.
7. Leg de hoorn neer.



13. SYSTEEM VERKORT KIEZEN PROGRAMMEREN

1. Druk op .
2. Druk op .
3. Kies de geheugenplaats voor verkort kiezen 00~79.
4. Kies de toegangscode voor de buitenlijn, bijvoorbeeld 0.
5. Kies het telefoonnummer dat u wilt opslaan (maximaal 24 cijfers).
6. Druk op  (als u een naam invoert) en kies de naam van de op te bellen persoon 

of instantie (13 tekens max.).
7. Druk weer op .

Opmerking:1. Druk op de toets REDIAL om een pauze in te lassen of op de toets 
RECALL om het kort indrukken van de haaktoets (hook flash) op te slaan.

Opmerking:2. Gebruik de nummertoetsen op het telefoontoestel wanneer u de naam 
invoert van de op te bellen persoon of instantie. Zie Appendix A.
23
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14. VERPLICHTE (GEVERIFIEERDE) ACCOUNT CODE/
AUTORISATIECODES INSTELLEN

1. Neem de hoorn op.
2. Kies de toegangscode voor het instellen van de verplichte rekening. U hoort een 

tweede kiestoon. 
3. Kies het nummer van de verplichte rekening: 001 ~ 500.
4. Kies de code van de verplichte rekening: U hoort de bevestigingstoon. 
5. Druk op R.
6. Het volgende nummer voor een verplichte rekening (001 ~ 500) wordt 

weergegeven; voer desgewenst extra codes in voor verplichte rekeningen.
7. Leg de hoorn neer.

Opmerking:1. U kunt maximaal 500 account codes invoeren. Iedere code voor een 
verplichte rekening moet een nummer hebben (001 ~ 500).

Opmerking:2. De lengte van de code van een verplichte rekening kan maximaal 13 
cijfers zijn; dit is ingesteld in de systeeminstellingen. De standaard is 10 
cijfers.



15. KLOK/KALENDER INSTELLEN

Om de klok of de kalender in te stellen:

1. Druk op .
2. Kies  9#.
3. Voer het uur en de minuten in via de nummertoetsen.
4. Gaat het om een twaalfuursklok, druk dan op  om de AM/PM-instelling 

te veranderen. (Opmerking)
5. Druk op  om uit deze functie te gaan.

OF druk op  om de kalenderinstellingen te veranderen.
6. Druk op  om de dag van de week te kiezen.
7. Kies  # om de cursor the verplaatsen naar het veld Dag van de maand. 
8. Voer de dag van de maand in via de nummertoetsen.
9. Druk op  om de maand te kiezen.
10. Kies  # om de cursor the verplaatsen naar het veld Jaar.
11. Voer de laatste twee cijfers van het jaar in via de nummertoetsen.
12. Druk op .

Opmerking:Gaat het om een vierentwintiguursklok dan wordt het indrukken van de 
toets Recall in stap 4 genegeerd.
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16. CONFERENTIEGESPREK TUSSEN 4-8 
DEELNEMERS INSTELLEN

Voordat u de functie conferentiegesprek kunt gebruiken, moet u wachtwoorden 
toewijzen. Let op: de supervisor moet deze procedures uitvoeren.

16.1. Wachtwoord supervisor instellen

1. Kies een doorkiesnummer voor een conferentiegesprek met 4-8 deelnemers.
2.  Wanneer het nummer antwoordt, kiest u het standaard wachtwoord voor de 

supervisor (0000#).
3. Volg de gesproken mededeling (stemprompt) en kies de modus om instellingen te 

controleren. Kies vervolgens de modus om instellingen te wijzigen.
4. Volg de stemprompt om het wachtwoord van de supervisor te wijzigen (4 ~ 8 

cijfers).

16.2. Wachtwoorden Verg-1 en/of Verg-2

1. Stel zo nodig het wachtwoord in van de supervisor.
2. Kies een doorkiesnummer voor een conferentiegesprek met 4-8 deelnemers.
3. Wanneer het nummer antwoordt, kiest u het wachtwoord voor de supervisor en #.
4. Sla de stappen over door te drukken op * totdat u Vergadering instellen voor 

vergadering 1 of vergadering 2 bereikt. 
5. Volg de stemprompt om het wachtwoord voor de vergadering 1 of vergadering 2 

in te stellen (4 ~ 8 cijfers).

16.3. Neem aangepaste begroeting op

1. Stel zo nodig het wachtwoord in van de supervisor.
2. Kies een doorkiesnummer voor een conferentiegesprek met 4-8 deelnemers.
3. Wanneer het nummer antwoordt, kiest u het wachtwoord voor de supervisor en #.
4. Druk op  * om instelling controleren over te slaan.
5. Druk op  # om de systeeminstellingen te wijzigen.
6. Sla de stappen over tot de mogelijkheid Aangepaste begroeting wordt afgedraaid.
7. Volg de stemprompt en neem een nieuwe aangepaste begroeting op.



A . Tekens invoegen

De volgende tabel laat zien wat de nummertoetsen doen wanneer u NAMEN invoert 
voor verkort kiezen (maximaal 13 tekens).

TOETS indrukken: 1  2  3  4  5  6  7  8  9  10 11 12 13 14

1           1  @  [  ¥  ]  ^  _  `  {  |  }  >  <  1

2           A  B  C  a  b  c  2  A

3           D  E  F  d  e  f  3  D

4           G  H  I  g  h  i  4  G

5           J  K  L  j  k  l  5  J

6           M  N  0  m  n  o  6  M

7           P  Q  R  S  p  q  r  s  7  P

8           T  U  V  t  u  v  8  T

9           W  X  Y  Z  w  x  y  z  9  W

0           0  !  "  #  $  %  &  '  (  )  0

*           *  +  ,  -  .  /  :  ;  <  =  >  ?  *

#           Zie opmerking 1.

Opmerking:1. Druk een keer op # om het laatst ingevoerde teken te bevestigen en 
naar de volgende positie te gaan. Druk twee keer op # om een SPATIE in 
te voeren.

Opmerking:2. De conferentietoets wordt gebruikt als BACKSPACE.

Opmerking:3. U kunt door deze tabel bladeren door de nummertoetsen een aantal 
malen in te drukken.
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B . Toegangscodes programmeerbare functies

De onderstaande lijst geeft een overzicht van functies die voorkomen in deze 
handleiding en de toegangscodes die moeten worden gekozen om de functie in of uit 
te schakelen.

Standaard betekent: de waarde van de toegangscode nadat fabrieksinstellingen van 
het systeem zijn geladen.

Geen waarde (leeg) betekent: in te vullen door uw organisatie.

Functie - Functienummer: Standaard toeg. 
code:

Huidige toeg. 
code:

 Bepaald intercomgesprek - 176

 (Toegangscode toestel 00)

 0 of 9

 Buitenlijngroep 01 -101  9 of 0
 Wachtrij buitenlijn INSCHAKELEN - 088  78
 Wachtrij buitenlijn UITSCHAKELEN - 088  79
 Laatste nummer opnieuw kiezen - 096  *
 Parkeerfunctie systeem doorverbinden - 047  4*
 Parkeerfunctie systeem beantwoorden - 048  4#
 "Call Pickup" systeem - 057  68
 "Call Pickup" CO/PBX - 066  6*
 "Call Pickup" 's nachts - 058  69
 "Call Pickup" rechtstreeks - 042  67
 Paging intern alle zones - 070  51
 Paging intern zone A - 071  52
 Paging intern zone B - 072  53
 Paging intern zone C - 073  54
 Paging intern mij ontmoeten - 074  5*
 Paging extern alle zones - 075  55
 Paging extern zone A - 076  56
 Paging extern zone B - 077  57
 Paging extern zone C - 078  58
 Paging extern mij ontmoeten - 079  5#
 Paging intern/extern alle zones - 081  59
 Toestel verkort kiezen programmeren - 090 
(analoge telefoontoestellen)

 76



 Alle gesprekken doorschakelen INSCHAKELEN 
- 030

 41

 Niet storen INSCHAKELEN - 031  40
 Niet storen/Alle gesprekken doorschakelen 
(DND/CF-All) uitschakelen - 032

 42

 Gesprekken doorschakelen bezet/geen 
antwoord (NA) INSCHAKELEN - 024

 43

 Gesprekken doorschakelen bezet/geen 
antwoord (NA) UITSCHAKELEN - 025

 44

 Geluidssterkte/LCD regelen - 049  60
 Toestel verplaatsen - 148  --
 Toestel naar buiten blokkeren INSCHAKELEN - 
035

 --

 Toestel naar buiten blokkeren UITSCHAKELEN 
- 036

 --

 Wachtwoord veranderen - 037  --
 Wachtwoord van telefonist(e) terugzetten - 038  --
 Account code invoeren - 041  --
 Wachtwoord Directe interne toegangsysteem 
(DISA) INSCHAKELEN - 251

 --

 Inloggen/Uitloggen - 040  --
 Gesprek sys/tst verkort kiezen (analoog)  -- 
 Gesprek gescheiden doorschakelen bij bezet/
geen antwoord (NA) Inschakelen - 154

 --

 Gesprek gescheiden doorschakelen bij bezet/
geen antwoord (NA) Uitschakelen - 155

 --

 Alle gesprekken gescheiden doorschakelen 
Inschakelen - 156

 --

 Alle gesprekken gescheiden doorschakelen 
Uitschakelen - 157

 --

 Alle binnenkomende gesprekken gescheiden 
doorschakelen (CF All Split for CAR) 
inschakelen - 144

 --

 Alle binnenkomende gesprekken gescheiden 
doorschakelen (CF All Split for CAR) 
uitschakelen - 145

 --

 Alle binnenkomende gesprekken gescheiden 
doorschakelen bij Bezet/Geen antwoord (CF 
Busy/NA Split for CAR) inschakelen - 158

 --
29



30
 Alle binnenkomende gesprekken (CAR) 
gescheiden doorschakelen bij Bezet/Geen 
antwoord (CF Busy/NA Split for CAR) 
uitschakelen - 159

 --

 Toegang voice-antwoordberichten (VRS) - 501  --

 Enkelcijferige intercomfunctie - functienr.:
 Wisselen spraak/toon - 001  1
 Volgend nummer - 002  2
 Inbreken met toon - 003  *
 Automatisch terugbellen - 004  0
 Verzoek tot terugbellen - 005  #
 Bron voice over - 006  6
 Directe overgang naar voice mail - 007  7
  



C . TELEFOONLIJST SYSTEEM VERKORT KIEZEN
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